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2° Report Sinais de Mudanca

Por que mapear sinais?

Os sinais de mudanca presentes neste relatdrio foram
identificados pelo Lab de Tendéncias da Casa Firjan ao
longo de 2022 e podem gerar impacto nos préximos
anos. Esta pesquisa tém por objetivo alertar empresas e
profissionais sobre temas estratégicos, para que pos-
sam se manter relevantes no mercado.

Destaques do relatdrio

23 4

sinais de aplicagdes
mudanca prdticas
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O q ue Vi mos A andlise das mudancas
= em 2022 do presente permite ;

0 qUle isso nos diz sobre o futuro mapear futuros possiveis.

O cendrio tecnoldgico teve grande
destague no ano de 2022, a
democratizacdo da inteligéncia
artificial foi um dos temas mais
debatidos, j&d que impacta diversos
setores e reconfigura o ecossistema
tecnoldgico. Ferramentas de |A
como ChatGPT e Midjourney

comecaram a ganhar popularidade.

Outro assunto que rondou esse
setor foram as revisdes nos
investimentos, que gerou demissdes
em startups e BigTechs.

2° Report Sinais de Mudanca
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Em meio a um cendrio de grande
avanco tecnoldgico, tivemos
acontecimentos geopoliticos
significativos. A guerra na Ucrdnia e
seus desdobramentos, que
impulsionaram debates e acdes
para a mudang¢a da matriz
energética de diversos paises. O
Reino Unido também sofreu uma
grande instabilidade com a morte
da rainha Elizabeth Il e as
mudancas de primeiros-ministros.
Mudancas politicas também
estiveram muito presentes na
América Latina, com o Chile e o
Peru como casos emblemdticos.

O tema da salde seguiu em
destaque, figurando além da Covid,
0 Mpox, que ficou conhecido como
variola dos macacos.
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Mapeando
SINAIS

contextualizando impactos

2° Report Sinais de Mudanca

Nesta parte do report, estdo listados
alguns dos sinais identificados como
mais proeminentes pelo acompanha-
mento de temas em destaque e dis-
cussdes realizadas pelo Lab de Ten-
déncias da Casa Firjan. A forma como
esses assuntos promovem desafios e
oportunidades varia muito entre seto-
res e regides, demandando uma leitura
contextualizada. Porém, certos topicos,
como a emergéncia climdtica, a cadeia
de suprimentos, a seguranca dos dados

Lab de Tendéncias | Casa Firjan

e as mudangas no ambiente de tra-
balho sdo fundamentais para todos. Os
sinais de mudanc¢a aqui apresentados
estardo organizados dos mais fortes,
aqueles que demandam agdo imediata
e mais significativa, aos mais fracos, os
quais podem ter grande impacto a
longo prazo e jd estdo reverberando
em setores especificos. Neste segundo
relatério, apresentamos 6 novos temas
e datualizamos discussdes de assuntos
relevantes apresentados anteriormente.
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O1

Importéncia do tema

A emergéncia climdtica é um dos desafios
mais urgentes e criticos, demandando acdes

n - imediatas e eficazes. Os desdobramentos
E m e rg e n C I q da crise climdtica tém sido percebidos em
climdatica

2° ANO DO TEMA

diferentes partes do planeta. Ondas de ca-
lor extremo, incéndios florestais e inunda-
coes tém se tornado mais comuns.

Destaques do ano

abril novembro

Um novo documento do IPCC

Lab de Tendéncias | Casa Firjan

As questdes climdticas tém impactos variados
para os negdcios, desde escassez de recursos
até a necessidade da participacdo em acdes
de mitigacdo de mudancas. H& um foco maior
de drgdos reguladores e investidores contra o
greenwashing, a divulgacdo incorreta de a-
¢cOes sustentdveis, e para o cumprimento das
novas regulagdes.

dezembro

Durante a Conferéncia da

informou que o controle do
aguecimento global depende
da reducgdo dos gases de
efeito estufa nos préximos
trés anos.

O secretdrio-geral da ONU alertou
os lideres reunidos na COP27
sobre a necessidade dos paises
trabalharem juntos para evitar
uma catdstrofe climdtica.

Biodiversidade da ONU, realizou-se
um acordo histérico para proteger
30% do planeta até 2030, além da
criacdo de um fundo par auxiliar
paises em desenvolvimento.
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2° ANO DO TEMA

Destaques do ano

agosto

Uma atividade militar da China
em Taiwan, em represdlia &
viagem da presidente da
Cé&mara dos Deputados dos
EUA, afetou cadeias de
suprimentos no mundo.

de questdes sanitdrias e escassez de diver-

°
qu e I q d e sas matérias-primas tém impactado a ca-

deia de suprimentos. O bom funcionamento

°
Su prl mentos dessa rede é essencial para o fluxo ade-

quado de produtos e servicos.

Importéncia do tema

O 2 As instabilidades globais, oriundas de con-

flitos entre paises, das mudancas climdticas,

outubro

A Apple solicitou @ sua cadeia

de suprimentos global que adote
uma abordagem abrangente
para a descarbonizagdo,
empresa acompanhard as agdes
de seus fornecedores.

Lab de Tendéncias | Casa Firjan

Uma possibilidade para as empresas € investir
em tecnologias e profissionais capazes de au-
xiliar na regulacdo de sua logistica interna e
de seus fornecedores. E fundamental um pla-
nejamento para que os negdcios se vinculem a
redes mais seguras e consigam se adaptar as
instabilidades constantes.

dezembro

Os paises da UE concordaram
com o projeto de Lei da Cadeia
de Fornecimento, que demanda
responsabilizacdo sobre os
impactos sociais e ambientais
em toda a cadeia de valor.

10
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20 ANO DO TEMA

Destaques do ano
janeiro

A BlackRock, maior gestora de
ativos financeiros do mundo,
incluiu os critérios ESG como
um dos destaques de sua lista
dos cinco principios globais
de investimento.

28Report Sinais de Mudanea

A atuacdo relevante nos pilares ambiental,
social e corporativo ¢ uma demanda cada
vez maior para os negocios. A atuacdo
consistente em relacdo das questdes am-
bientais, além das pautas sociais e de go-
vernanca, como direitos humanos e trans-
paréncia, sdo cada vez mais relevantes para
assegurar a ética das empresas.

Importéncia do tema

abril

A Mastercard incluird o
cumprimento das metas ESG da
empresa no cdlculo do pagamento
de bdénus dos funciondrios.

As temdticas ESG se tornaram um critério
importante para os investidores avaliarem o
desempenho das empresas. Os negdcios que
atuam a partir desses principios podem au-
mentar sua resiliéncia, conquistar maior valo-
rizacdo da marca, além de atrair investidores
que buscam acdes responsdveis e com im-
pacto positivo.

dezembro

A associacdo Solucdes Inclusivas
Sustentdveis, junto ao Instituto Clima
e Sociedade, lancou um ranking
para avaliar se o discurso ESG das
instituicoes financeiras brasileiras
condiz com a pratica do negdcio.

il
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Importéncia do tema
A preocupacdo com todo o ciclo de vida de

um produto e de seu potencial de repa-
rabilidade tém ganhado forca entre as em-

{ )
ECO n O m I q presas e governos. Ao contrdrio do modelo
° I tradicional, a economia circular procura
circuiar

2° ANO DO TEMA

manter os materiais em uso pelo Mmaior tem-
po possivel, atuando em todas as etapas da
producdo, do consumo e, com grande aten-
cdo, do descarte.

Destaques do ano

equipamentos eletroeletrénicos.

2° Report-Sindis de Mud@iea

incentivar a populagdo a reparar reciclagem do plastico.

Empresas que implementam prdticas cir-
culares podem reduzir a dependéncia de re-
cursos finitos e a producdo de residuos, o que
pode levar a uma maior competitividade a
longo prazo. Além disso, criam-se novas opor-
tunidades de negdcios, como a recuperacdo e
o reuso de materiais.

abril junho dezembro
Com amparo do Ministério de A Comissdo de Meio Ambiente Com a entrada em vigor de
Protecdo Climdtica, a Austria estd debatendo a criacdo de uma uma nova lei na Franca, redes
criou uma bonificacdo para legislacdo sobre o reuso e a de fast-food do pais estdo se

adaptando para fornecer
utensilios reutilizaveis.

12
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2° ANO DO TEMA

Destaques do ano

Marco

Na Chinag, jovens aderem ao
movimento "tang ping’, que
consiste em fazer uma pausa
para reduzir a pressdo do
excesso de trabalho.

quais o mundo tem passado. Mudancas

y 4
Sq u d e tecnoldgicas, sociais, politicas e econdmicas

geram incertezas e desafios, impactando na

m e ntd I qualidade de vida e no bem-estar.

Importéncia do tema

O 5 A saude mental é um fator essencial para

lidar com as grandes transformacdes pelas

Maio

Uma pesquisa realizada pela
startup Closecar indicou o
crescimento de 30% de casos
de afastamento de trabalho
causados por questdes de
saude mental desde 2020.

Lab de Tendéncias | Casa Firjan

A importéncia da saude mental nos negdcios
é central, uma vez que o bem-estar dos cola-
boradores impacta a produtividade, a cria-
tividade e a qualidade do trabalho. Além de
estar na base da construcdo de uma cultura
empresarial positiva.

junho

Para a Organizacdo Mundial da
Saude, as mudancas climaticas
representam riscos para a saude
mental e o bem-estar psicossocial.

13
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20 ANO DO TEMA

Destaques do ano

junho

Uma das maiores empresas
siderurgicas do Ird precisou
interromper a producgdo
apds ser atingida por um
ataque cibernético.

2° Report-Sindis de Muddnca

S sequéncias financeiras e legais, além de
A egu rq ngq afetar a privacidade dos individuos e até

mesmo a seguranca dos paises. Com o

: de dqdos avanco tecnoldgico, hd o aumento da ne-

cessidade de pensar em ciberseguranca.

Importéncia do tema

O 6 A perda e o vazamento de dados de

empresas e governos tém ocasionado com-

agosto

Um software do Sistema
Nacional de Saude do Reino
Unido foi interrompido por
conta de um ciberataque.

A conformidade com regulamentacdes de
protecdio de dados e privacidade é um
requisito importante para as empresas. A se-
guranca de dados deve ser uma prioridade,
independentemente do tamanho ou setor.
Além disso, deve-se focar em acdes preven-
tivas e de longo prazo.

novembro

A Meta foi multada em

USS 276 milhdes pela Comissdo
de Protecdo de Dados da Irlanda
por um vazamento de dados de
usudrios do Facebook.

14
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Inteligéncia

1° ANO DO TEMA

Destaques do ano

abril

Um sindicato de artes cénicas
do Reino Unido lancou uma
campanha para incentivar o
governo a criar leis sobre os
direitos dos artistas em
relacdo a lA.

2" Report Sinais de Muddnca

cada vez mais parte do cotidiano. Fer-
ramentas de democratizacdo dessa tec-

o o ° nologia tornam a IA mais acessivel e fdcil de
a rt I fl C I CI I usar, eliminando a necessidade de habi-
lidades técnicas avancadas ou de grandes
investimentos financeiros.

Importéncia do tema

0 ; A inteligéncia artificial, principalmente em

sua categoria generativa, estd se tornando

O maior acesso a |A pode trazer beneficios
significativos para as empresas, aumentando a
eficiéncia e a precisdo, reduzindo processos
burocrdticos, personalizando a experiéncia do
usudrio e avancando a pesquisa cientifica.
Além disso, auxilia na inovacdo de setores
variados, como a saude e a educacdo. Porém,

hd um grande desafio de criar regulagdes

adequadas a essa nova tecnologia.

setembro

Uma imagem gerada com o uso
de inteligéncia artificial venceu
uma competicdo de artes
pldsticas, nos EUA.

outubro

O governo dos EUA publicou um
projeto que traz diretrizes a
serem seguidas por empresas
para o desenvolvimento
responsdvel da IA.

15
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08

Regulacoes
tecnoldgicas

2° ANO DO TEMA

2° Report-Sindis de Mudanea

maior responsabilidade pelo

Importéncia do tema

Num ambiente tecnoldgico de mudancas
velozes, as regulacdes precisam ser cons-
tantemente repensadas para tentar na-
tecipar futuros riscos. A tecnologia possui
uma enorme influéncia no cotidiano social,
por isso, sud regulacdo é fundamental para
garantir a protecdo dos direitos e interesses
dos usudrios e da sociedade em geral.

Destaques do ano

conteudo em suas plataformas

empresas de tecnologia.

Regulamentagdes bem elaboradas e aplica-
das podem ajudar a garantir que as grandes
empresas de tecnologia operem de maneira
ética e transparente, respeitando a privaci-
dade, com a disseminacdo correta de informa-
cOes e os direitos dos usudrios. Além disso, a
regulamentacdo pode promover modelos de
inovacdo responsdvel.

abril maio mMaio
A Unido Europeia aprovou os O governo do Reino Unido Senadores dos EUA apresentam
termos gerais da Lei de Servicos estabeleceu um novo regulador projeto de lei que visa restringir
Digitais, fazendo com que as de seus mercados digitais, o monopdlio publicitdrio online
empresas de tecnologia assumam reduzindo o dominio das grandes das Bigh Techs.
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Importéncia do tema
Um dos grandes debates atuais é o A diversificagdo da matriz energética é

fornecimento de energia. As instabilidades fundamental para garantir um futuro mais

M t hd provenientes da guerra na Ucrdnia e da sustentdvel e de maior autonomia para os

q rIZ emergéncia climdtica tém feito os paises paises. Além da questdo ambiental, esse in-

7 g o reavaliarem seu uso de recursos. H& um vestimento pode trazer beneficios econdmicos,

energ etl Ca estimulo & incorporacdo de fontes de ener- como a criagdo de novos empregos e d re-
gia renovdveis, para reduzir a pegada ducdo dos custos de energia no longo prazo.

1° ANO DO TEMA de carbono e diminuir a dependéncia de

recursos finitos.

Destaques do ano

marco julho setembro

O Banco Europeu de Segundo a Associacdo A primeira unidade offshore

Investimento ird financiar Brasileira de Energia Solar de producdo de hidrogénio do
projetos de energia Fotovoltaica, a energia solar se mundo foi inaugurada no Porto
renovavel da empresa tornou a terceira maior fonte de Saint-Nazaire, na Franca.
brasileira Neoenergia. da matriz elétrica nacional.

2° Report-Singis de WMuddnca
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Importéncia do tema

A pauta carbono zero estd associada &
necessidade de neutralizar as emissdes de
gases de efeito estufa. O carbono é um dos

Carbono
Zero

2° ANO DO TEMA

principais responsdveis pelo aguecimento
global. Alcancar sua neutralidade € um ob-
jetivo global e requer acdes efetivas.

Destaques do ano

As empresas tém investido em acordos e
colaboracdes para atingir o carbono zero e
certificacées. Algumas medidas envolvem o
uso de energias renovdveis, a melhoria da
eficiéncia energética, a reducdo do desma-
tamento e o investimento em tecnologias de
baixa emissdo de carbono.

Maio

A Finldndia estabeleceu

a meta climatica mais
ambiciosa do mundo,
pretendendo ser o primeiro
pais a atingir o zero liquido,
em 2035, e absorver mais

2" Report Sinais-de-Mudanca

CO2 do que emite até 2040.

outubro

A Ambev se tornou uma das
integrantes do The Climate
Pledge, compromisso global
que visa zerar emissdes de
carbono até 2040.

dezembro

A empresa Virgin Atlantic
anunciou que ird realizar o
primeiro voo transatlantico
com emissodes liquidas zero
de poluentes.
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11

5G

1° ANO DO TEMA

2° Report-Sindis de Muddnea

implantar redes resilientes e
seguras para 5G e atrair novos

Importéncia do tema

O servico de 5G tem chegado a diversos
paises e oferecido novas possibilidades tec-
nolégicas aos negdcios e governos. Isso re-
presenta um marco nas redes de comuni-
cacdo movel. A proposta é uma cobertura
mais ampla e eficiente, além de um menor
consumo de energia.

Destaques do ano

fornecedores de telecomunicacdes.

80% da capital federal,
segundo a Anatel.

O 5G estimula o avanco de outras tecnologias,
como a Internet das Coisas (loT), os veiculos
auténomos, a telemedicina e a realidade vir-
tual. No entanto, sua implementacdo depende
da construcdo de uma infraestrutura adequa-
da e a atualizacdo das leis municipais para
permitir a instalacdo de antenas e torres.

abril julho novembro
O governo do Reino Unido O servico de 5G comeca a A Unido Europeia informou que
anunciou novas diretrizes para funcionar no Brasil, cobrindo permitird a implantagdo de

servicos 5G em aeronaves,
possibilitando aos passageiros
usarem os servigos de
mensagem e ligacdo.
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digitais

2° ANO DO TEMA

Destaques do ano

outubro

A LG, em parceria com d
desenvolvedora de jogos
Unity, desenvolverd o Meta-
home, gémeos digitais de
espacos domésticos.

Essa forma de representacdo virtual pode

~
Gemeos replicar um produto, processo ou sistema

fisico, permitindo sua simulacdo, andlise e
otimizacdo em tempo real.

Importéncia do tema

I 2 Com o avanco tecnoldgico, os gémeos

digitais tém expandido suas aplicacdes.

Lab de Tendéncias | Casa Firjan

Um grande potencial dos gémeos digitais estd
na melhoria da eficiéncia, da produtividade e
da tomada de decisdes. Ao permitir a andlise
de dados em tempo real, essa tecnologia
pode ser usada para prevenir falhas em

equipamentos, otimizar o desempenho e apri-

morar a seguranca em processos industriais e

sistemas complexos, como a gestdo urbana.

novembro

A NVIDIA, empresa de
tecnologia, quer construir um
supercomputador, que criard
um gémeo digital da

Terra dedicado a prever
mudancas climaticas.

novembro

O Catar utiliza gémeos
digitais para centralizar
diversas dreas de controle,
do clima & seguranca, em
estddios da Copoa.

20
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Importéncia do tema

I 3 Com a popularizagdo e a expectativa de A adocdo de prdticas de delivery inovadoras

crescimento do e-commerce, a reformula- torna as entregas mais rdpidas e confidveis,

° cdo das prdticas de delivery e de gestdo de além de reduzir os custos operacionais. Vei-
Del Ive ry estoques tém aumentado. O uso de tecno- culos autbnomos, drones, armazenamento au-
logias autébnomas e formas mais sustenta- tomatizado e blockchain sdo algumas das tec-

refo rm u I q d o veis permite a reducdo do impacto ambien- nologias em atuagdo nessa logistica.

20 ANO DO TEMA tal e aumenta a eficiéncia.

Destaques do ano

janeiro novembro
A Nuro, empresa de delivery A Amazon apresentou novos
com veiculos autdénomos, robds inteligentes para
anunciou o lancamento de separacdo de itens de
melhorias focadas na encomendas e carregamento
seguranca e na capacidade de mercadorias.

de entregas.

2° Report-Sindgis de Mudanca

dezembro

A Hyundai estd testando robés
auténomos que utilizam
inteligéncia artificial para fazer
entregas em um hotel de Seul
(Coréia do Sul).

21
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14

de 4 dias

ritnos de producdo.

Destaques do ano

fevereiro

A Bélgica aprovou um pacote
de reformas trabalhistas, sendo
uma delas a possibilidade de
optar pela semana de 4 dias.

2° Report-Sindis de Mudanea

A reducdo da semana de trabalho estd
sendo testada por alguns governos e cida-
des em diversos paises. Esse debate estd
presente na revisdo das relacdes trabalhis-
tas, que visam trazer maior autonomia e
bem-estar ao trabalhador, além de rever os

Importéncia do tema

A semana de 4 dias oferece a possibilidade de
reduzir custos operacionais e criar um ambien-
te de trabalho mais eficiente e motivador, au-
mentando a produtividade. Além disso, pode
melhorar a imagem e a reputacdo da empre-
sa, tornando-a mais atraente para potenciais
candidatos e clientes.

maio outubro

A NovaHaus, empresa de Diversas empresas do Reino Unido

tecnologia paulista, reduziu iniciam o maior teste do mundo da
a jornada de trabalho para 4 semana de quatro dias.
dias semanais e ofereceu a

seus funciondrios um vale de

RS400 para ser investido no lazer.

22
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- Nomadismo
e [[efide]

1° ANO DO TEMA

2° Report-Sindis de Muddnca

Importéncia do tema

Alguns paises e empresas tém criado es-
timulos ao nomadismo digital, uma inici-
ativa que permite as pessoas trabalharem
remotamente de qualquer lugar do mundo,
desde que tenham acesso d internet. Com
a crescente digitalizacdo do trabalho, essa
pode se tornar uma opcgdo relevante, pos-
sibilitando maior flexibilidade e novas dind-
micas de relacdo entre paises.

Destaques do ano

Retirar barreiras geogrdficas das relacdes de
trabalho pode ser benéfico para as empresas,
permitindo que elas acessem uma ampla ga-
ma de profissionais e economizem em custos
de escritdérios. Essa prdtica também mobiliza o
turismo em muitos paises. Um desafio para seu
avanco sdo as restricbes de cargos e pro-
fissionais que podem incorporar esse nivel de
flexibilidade no seu cotidiano.

abril julho agosto
A ltdlia aprovou o visto para O Mercado Livre formalizou uma O Brasil terd primeira vila
némades digitais, que permite politica de trabalho remoto para dedicada ao nomadismo digital
que trabalhadores remotos se as dreas administrativas, que da América do Sul, localizada
mudem para o pais. permite trabalhar de qualquer na Praia de Pipa e criada pela
lugar do mundo por 90 dias. start-up NomadX.
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NFTs

2° ANO DO TEMA

2° Report-Singis de-Mugdanca

Importéncia do tema

Os NFTs (tokens ndo fungiveis) ganharam Os NFTs tém o potencial de ter um grande
certo destaque no mercado de arte digital e impacto nos negdcios, especialmente naqueles
coleciondveis. A importéncia desses tokens que lidam com conteudo digital exclusivo, co-
estd relacionada principalmente com o fato mo jogos, musica e arte. Eles também podem
de que eles permitem a criagcdo e comer- atuar na protecdo dos direitos autorais e na
cializacdo de ativos digitais Unicos e autén- autenticidade do conteudo digital. Além de
ticos, funcionando como uma espécie de criarem novos modelos de negdcios, como a
certificado digital. venda de direitos de uso.

Destaques do ano

Margo junho

A Receita Federal anunciou A Mastercard fez parceria com

que serd necessdrio diversas plataformas para que
declarar a posse de NFTs seus clientes possam comprar NFTs
e criptomoedas estdveis. sem precisar de criptomoedas.

novembro

Um tribunal da cidade de
Hangzhou, na China definiu que as
colecoes de NFTs sdo propriedade
virtual online que deve ser
protegida pela lei.
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Importéncia do tema
Algumas empresas e paises ainda tém feito

experimentacdes no metaverso, apesar da
Metaverso

2° ANO DO TEMA vergéncia de diversas tecnologias, como re-

reducdo de investimento na drea. Esse
ambiente virtual em 3D conta com a con-

alidade virtual, inteligéncia artificial e block-
chain. Sua importéncia estd na possibi-
lidade que ele tem de oferecer novas for-
mas de interacdo digital.

Destaques do ano

2° Report-Sindis de Mudanea

no metaverso. cirdrgica no metaverso.

O metaverso pode oferecer oportunidades pa-
ra as empresas criarem novas experiéncias de
compra e venda de produtos e servicos. O
ensino também pode ser transformado, permi-
tindo que se aprenda habilidades prdticas de
forma virtual e interativa. Para que ele atinja o
potencial esperado, € necessdrio um desen-
volvimento de outras tecnologias.

abril agosto agosto
A Ambev abriu 300 vagas para O Hospital Sabard Infantil, de A Universidade de Toquio pretende
um processo seletivo de Sdo Paulo, afirma ser o primeiro criar uma Escola de Engenharia no
estagidrios que acontecera a realizar uma simulagdo metaverso e tem o objetivo de

atrair 100.000 participantes.
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Importéncia do tema

O interesse nas moedas digitais, como o
Bitcoin, tém se tornado maior devido & dis-
seminacdo das tecnologias blockchain e &
necessidade de transacdes financeiras mais

‘Moedas
: o —a ° rdpidas, seguras e com menos interme-
dlgltqls didrios. Isso tem ganhado destaque em

contextos de instabilidade geopolitica, po-
2° ANO DO TEMA rém, dinda é um mercado voldtil.

Destaques do ano

2° Report-Singisde-Mudanea

O impacto das moedas digitais nos negdcios
tem sido significativo, especialmente nos se-
tores financeiro e de comércio eletronico, ofe-
recendo uma maneira rdpida de realizar tran-
sacdes internacionais, sem a necessidade de
intermedidrios. H& desafios em termos de a-
doc¢do generalizada, regulacdo e em relacdo a
volatilidade de precos e a instabilidade das
corretoras de criptomoedas.

marco julho setembro
O governo do Reino Unido A Unido Europeia criou regulagdes A Cémara dos Deputados
estabeleceu um plano para se para o mercado de criptomoedas aprovou o projeto de lei para a
tornar um centro global para garantir seguranca juridica regulamentacdo o setor de
de tecnologia de criptoativos. aos emissores de criptoativos e criptomoedas no Brasil.

protecdo aos consumidores.
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Veiculos
elétricos

2° ANO DO TEMA

2° Report-Singis de Mudanca

Importéncia do tema

Alguns paises j& estdo determinando um
prazo para o fim da venda de veiculos com
motores a combustdo. Nesse contexto, os
veiculos elétricos oferecem uma possibili-
dade para a mobilidade de baixo impacto
ambiental e para uma menor dependéncia
de combustiveis fdsseis.

Destaques do ano

em Sdo Paulo.

Os carros elétricos representam uma oportuni-
dade para as empresas adotarem prdticas
mais sustentdveis e reduzirem sua pegada de
carbono. No entanto, sua adocdo ainda en-
frenta desafios, como a falta de infraestrutura
de carregamento e a vida Uutil das baterias.

Margo julho setembro
A Shell inaugura primeiro Sdo Paulo concede direito a O Parlamento Europeu aprovou
eletroposto no Brasil, o desconto de 50% no IPVA para a proibicdo da venda de carros
estacdo de recarga fica carros elétricos e hibridos. que utilizem motores a

combustdo a partir de 2035.
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2° ANO DO TEMA novas possibilidades para os desafios en-

Destaques do ano

abril

A Selfridges serd a primeira loja
de departamento a oferecer

produtos da empresa Redefine
Meat, que produz bifes a base

2° Report-Sindgis de Mudanea

frentados pela industria de alimentos, como
o desperdicio de alimentos, a seguranca ali-
mentar e a reducdo do impacto ambiental.

de plantas e impressos em 3D.

Importéncia do tema

2 0 A inovacdo tecnoldgica no setor alimenticio

tém se tornado cada vez mais importante

Foo d te C h S devido & crescente demanda por alimentos

mais sauddveis e sustentdveis. Isso oferece

novembro

A Eat Just, primeira empresa do
mundo a receber aprovacgdo
regulatéria para a venda e
distribuicdo de carne cultivadaq,

apresentou seu frango na COP27.

Com as dificuldades de fornecimento de ali-
mentos em escala global, estdo sendo desen-
volvidas cada vez mais inovacdes alimentares,
que dbrem espaco para novos nichos de
mercado. Matérias-primas alternativas, comi-
da produzida em laboratdrio, fazendas urba-
nas e novas formas de gerir suprimentos sdo
algumas das inovacdes utilizadas.

novembro

A Food and Drug Administration dos
EUA (FDA) autorizou pela primeira
vez uma empresda a produzir carne
cultivada em laboratério no pais.
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Importéncia do tema

Lab de Tendéncias | Casa Firjan

2 I Hd& muito para avancar em termos de tec- Os veiculos autébnomos podem trazer bene-

nologia e pardmetros de seguranca com ficios econdbmicos significativos, uma vez que

V L4 I relacdo aos veiculos autbnomos para que podem reduzir os custos de transporte e

e I Cu os eles possam ser efetivamente implemen- impactar menos o meio ambiente. Além disso,

~ tados. Porém, alguns niveis dessa tecnologia podem aumentar a eficiéncia do trdfego,

q utono mos estdo sendo testados por empresas e go- reduzindo o tempo de deslocamento e au-
vernos, que tém tracado diretrizes regulatd- mentando a seguranca.

2° ANO DO TEMA
rias e para investimentos.

Destaques do ano

junho agosto
A Waymo Via e a Uber Freight O governo do Reino Unido criou
assinaram uma parceria de politicas de financiamento para
longo prazo com foco em gerir apoiar o mercado de veiculos
caminhodes auténomos de autdénomos, estimulando esse

modo mais eficiente. formato de mobilidade.

agosto

A China lancou o primeiro
projeto de diretrizes para o uso
de veiculos auténomos para
transporte publico.

29



Geréncia Geral de Desenvolvimento e Inovacdo Empresarial

Importéncia do tema

2 2 A web descentralizada (Web3) propde uma

Web3

nova relacdo dos usudrios com a propri-
edade de seus dados, que tem como base a
tecnologia blockchain. O objetivo é substi-

1° ANO DO TEMA tuir a atual estrutura centralizada da Inter-

litdrio e democrdticao.

Destaques do ano

fevereiro

O YouTube quer contratar
um diretor de gerenciamento
de produtos para liderar

a estratégia de Web3

da empresa.

2° Report Sindis de Muddnca

net, que é controlada por um pequeno nu-
mero de empresas, por uma rede mais igua-

A Web3 pode trazer maior eficiéncia, seguran-
ca e transparéncia as empresas. Sua dindmica
favorece novos modelos de negdcios, pauta-
dos em prdticas colaborativas, que podem ser
mais justas e equitativas. As organizagdes au-
tbnomas descentralizadas (DAOs) estdo den-
tro das possibilidades dessa nova rede.

Margo julho
O Google criou um laboratério O governo japonés abriu o primeiro
especializado em pesquisa de érgdo governamental focado

blockchain e Web3.

na criacdo de politicas de
desenvolvimento para a
industria Web3.
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Importéncia do tema

Seguem avancando os investimentos em
veiculos e na infraestrutura para permitir o
transporte aéreo urbano. Esse tipo de mobi-
lidade pode oferecer uma forma de loco-

Transporte
aereo
urbano

2° ANO DO TEMA

mocdo rdpida, eficiente e de menor impacto
ambiental, especialmente em dreas metro-
politanas com trafego intenso.

Destaques do ano

janeiro abril

Um carro que se O primeiro aeroporto

transforma em avido estd para carros voadores é
autorizado a decolar no

espaco aéreo europeul.

2° Report:Singisde MUdongo

inaugurado no Reino Unido.

Com o transporte aéreo, as empresas podem
reduzir o tempo de entrega e aumentar a efici-
éncia na cadeia de suprimentos. Porém, como
um mercado ainda em fase inicial, hd desafios
relacionadas a regulamentagdes, infraestrutu-
ra tecnoldgica e investimento.

outubro

Um carro voador, construido
pela fabricante chinesa
Xpeng Inc, fez seu primeiro
voo publico em Dubai.
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2° Report Sinais de Mudanca

ATeliEke ole oo
o)} ‘olEele

impactos dos sinais de mudanca

Lab de Tendéncias | Casa Firjan

A partir da andlise de sinais de mudancas, é importante
que os negdcios vislumbrem quais possiveis desafios e
oportunidades podem ser desdobrados deles. As ja-
nelas de oportunidade para acgdes estratégicas se
abrem e se fecham de forma cada vez mais veloz.
Acompanhar as mudancas e agir a partir daquilo que é
pertinente para o contexto de cada setor é fun-
damental. Pensando nisso, apresentaremos algumas
ferramentas para exercitar o olhar estratégico dire-
cionado ao longo prazo.

Dica do Lab de Tendéncias

Use seu leitor de PDF ou imprima essa parte do report para
fazer suas anotacdes.

88



1.Selecione um campo de acdo inicial

Olhar para tantos sinais de mudanca de uma sé vez pode ser complicado. Que tal comecar selecionando 3 que vocé acredita
que tenham um impacto mais direto no seu negdcio?

Dica do Lab de Tendéncias

Em duvida sobre quais temas selecionar? Os primeiros tépicos da lista dos sinais de mudanca tém um impacto mais transversal e j& estdo
mobilizando os negdcios e a sociedade, como a emergéncia climdtica e a cadeia de suprimentos.



2.Analise desafios e oportunidades

Pense em um desafio e uma oportunidade para seu negdcio, a partir de cada um dos sinais de mudanca selecionados.

Dica do Lab de Tendéncias

Nosso Report Macrotendéncias 2023-2024, disponivel na plataforma de conteudo da Casa Firjan, apresenta algumas possibilidades de
acdo para os negdcios. Que tal conferir e se inspirar?



https://casafirjan.com.br/sites/default/files/2023-01/Report_de_Macrotendencias_2023_2024_1.pdf

3.Defina metas

Escolha uma meta, para atingir em 2 anos, associada a cada uma das oportunidades destacadas.

Dica do Lab de Tendéncias

Pense em metas que facam sentido para a realidade do seu negdcio e sejam executdveis nesse periodo de tempo.



4. ndigue possibilidades de acdo

Defina 3 agdes possiveis de realizar no curto, médio e longo prazo para atingir suas metas.

Dica do Lab de Tendéncias

Que tal pensar de trds pra frente? Nos Estudos de Futuros hd uma técnica chamada "Backcasting”, na qual, a partir de uma visdo de
futuro desejdvel, retrocedemos planejando o que devemos fazer para alcancar esse cendrio.
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5g.htm

China e Estados Unidos lideram ranking de implantacdo do 5G. Disponivel em:
https://proximonivel.embratel.com.br/china-e-estados-unidos-lideram-ranking-de-
cidades-com-5g/

FEBRABAN TECH 2022: quais sdo os desafios para o 5G cumprir suas promessas
no Brasil? Disponivel em:
https://febrabantech.febraban.org.br/temas/infraestrutura/febraban-tech-2022-
quais-sao-os-desafios-para-o-5g-cumprir-suas-promessas-no-brasil

New Open RAN Principles published to build stronger telecoms supply chain.
Disponivel em: https://www.gov.uk/government/news/new-open-ran-principles-
published-to-build-stronger-telecoms-supply-chain

O 5G chega ao Brasil e comeca a funcionar pela capital federal. Disponivel em:
https://veja.abril.com.br/economia/o-5g-chega-ao-brasil-e-comeca-a-funcionar-

pela-capital-federal/


https://forbes.com.br/forbesesg/2022/10/ambev-se-une-a-amazon-em-compromisso-climatico-global-rumo-ao-net-zero/
https://valor.globo.com/mundo/noticia/2022/11/21/uruguai-bate-meta-de-carbono-zero-em-consumo-eletrico.ghtml
https://forbes.com.br/forbesesg/2022/10/ambev-se-une-a-amazon-em-compromisso-climatico-global-rumo-ao-net-zero/
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EU opens up 5G on planes, making in-flights calls more likely. Disponivel em:
https://indianexpress.com/article/technology/tech-news-technology/eu-opens-up-
5g-on-planes-making-in-flights-calls-more-likely-8288035/

Pdgina 20 | Sinal 12: Gémeos digitais

'‘Gémeos digitais' validam produtos. Disponivel em:
https://valor.globo.com/publicacoes/suplementos/noticia/2022/11/28/gemeos-
digitais-validam-produtos.ghtml

LG to Create 'Digital Twin' of Our Homes Featuring Ultra-Lifelike Digital Humans.
Disponivel em: https://www.pcmag.com/news/lg-to-create-digital-twin-of-our-
homes-featuring-ultra-lifelike-digital

NVIDIA to Build Earth-2 Supercomputer to See Our Future. Disponivel em:
https://blogs.nvidia.com/blog/2021/11/12/earth-2-supercomputer/

Copa 2022: Catar usa gémeos digitais para centralizar operacdes de controle
climdtico e seguranca dos estddios. Disponivel em:
https://epocanegocios.globo.com/tecnologia/noticia/2022/11/copa-2022-catar-
usa-gemeos-digitais-para-centralizar-operacoes-de-controle-climatico-e-

seguranca-dos-estadios.ghtml

Pdgina 21| Sinal 13: Delivery reformulado

E-commerce no Brasil: dados sobre o mercado digital no pais (2022). Disponivel
em: https://pagar.me/blog/ecommerce-no-brasil/

Novo carro autébnomo focado em delivery tem airbag para pedestres. Disponivel
em: https://gizmodo.uol.com.br/novo-carro-autonomo-focado-em-delivery-tem-
airbag-para-pedestres/

Robo deixa Amazon mais enxuta. Disponivel em:
https://valor.globo.com/empresas/noticia/2022/11/10/amazon-apresenta-robo-
inteligente-para-automatizar-selecao-de-itens-no-e-commerce.ghtml

Pede gorjeta? Robd usa inteligéncia artificial para fazer entregas em hotel.
Disponivel em: https://olhardigital.com.br/2022/12/14/reviews/robos-da-hyundai-
usam-inteligencia-artificial-para-fazer-entregas-em-hotel/

Pdgina 22 | Sinal 14: Semana de 4 dias

4 dias de trabalho na semana: veja como estd o desempenho de empresas em
teste. Disponivel em: https://www.cnnbrasil.com.br/economia/4-dias-de-trabalho-

na-semana-veja-como-esta-o-desempenho-de-empresas-em-teste/
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Semana de 4 dias de trabalho: conheca empresas e paises que jd adotam esse
modelo de jornada e tudo sobre o assunto! Disponivel em:
https://www.pontotel.com.br/semana-de-4-dias/

Belgium approves four-day week and gives employees the right to ignore their
bosses after work. Disponivel em:
https://www.euronews.com/next/2022/02/15/belgium-approves-four-day-week-
and-gives-employees-the-right-to-ignore-their-bosses

Empresa de Franca reduz jornada semanal de trabalho para 4 dias e estabelece
folga as quartas-feiras. Disponivel em: https://gl.globo.com/sp/ribeirao-preto-
franca/noticia/2022/05/10/empresa-de-franca-reduz-jornada-semanal-de-
trabalho-para-4-dias-e-estabelece-folga-as-quartas-feiras.ghtml

Thousands of UK workers begin world's biggest trial of four-day week. Disponivel
em: https://www.theguardian.com/business/2022/jun/06/thousands-workers-

worlds-biggest-trial-four-day-week

Pdgina 23 | Sinal 15: Nomadismo digital

Conheca as regras impostas por paises para receber trabalhadores nébmades
digitais. Disponivel em:
https://gauchazh.clicrbs.com.br/comportamento/noticia/2022/10/conheca-as-
regras-impostas-por-paises-para-receber-trabalhadores-nomades-digitais-
cl9smy7r3001301707x3zk466.html

Itdlia aprova visto de 'nébmade digital' para trabalhadores remotos. Disponivel em:

https://exame.com/carreira/italia-aprova-visto-de-nomade-digital-para-
trabalhadores-remotos/

Mercado Livre adota anywhere office de 90 dias. Disponivel em:
https://vocerh.abril.com.br/politicasepraticas/mercado-livre-adota-anywhere-
office-de-90-dias/

Brazil's first digital nomad village opens this month, here's why you should go.
Disponivel em: https://www.euronews.com/travel/2022/11/13/brazils-first-digital-

nomad-village-opens-this-month-heres-why-you-should-go
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Pdgina 24 | Sinal 16: NFT

Economia criativa e os beneficios dos NFTs. Disponivel em:
https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/artigos/economia-criativa-e-os-
beneficios-dos-
nfts,b4ad683ad42a5810VgnVCM1000001b00320aRCRD#:~:text=Entre%20as%20r
ecompensas%20em%20investir,das%20marcas%2C%?20iss0%20]%C3%A1%20ac
ontece.

Como as empresas tém usado NFTs para criar vantagens aos clientes | Opinido.
Disponivel em: https://portaldobitcoin.uol.com.br/como-as-empresas-tem-usado-
nfts-para-criar-vantagens-aos-clientes-opiniao/

NFTs no imposto de renda: especialistas divergem sobre novidade da Receita.
Disponivel em: https://exame.com/future-of-money/nfts-no-imposto-de-renda-
especialistas-divergem-sobre-novidade-da-receita/

Clientes da Mastercard poderdo comprar NFTs sem precisar de criptomoedas.
Disponivel em: https:;//www.infomoney.com.br/mercados/clientes-da-mastercard-

poderao-comprar-nfts-sem-precisar-de-criptomoedas/

Chinese court says NFTs are virtual property protected by law. Disponivel em:
https://cointelegraph.com/news/chinese-court-says-nfts-are-virtual-
property-protected-by-law

Pdgina 25 | Sinal 17: Metaverso

Sim, em 2022 o Metaverso se cumpriu — e j& vai dar os préoximos passos. Disponivel
em: https://olhardigital.com.br/2022/12/19/colunistas/sim-em-2022-o-metaverso-
se-cumpriu-e-ja-vai-dar-os-proximos-passos/

Metaverso por dentro: usudrios e criadores de contelddo falam sobre o metaverso
em 2022. Disponivel em: https://exame.com/future-of-money/metaverso-por-
dentro-usuarios-e-criadores-de-conteudo-falam-sobre-o-metaverso-em-2022/
Ambev cria processo seletivo no metaverso com 300 vagas de estdgio. Disponivel
em: https://valor-globo-
com.cdn.ampproject.org/c/s/valor.globo.com/google/amp/carreira/noticia/2022/0
4/01/ambev-cria-processo-seletivo-no-metaverso-com-300-vagas-de-
estagio.ghtm|

Hospital simula cirurgia no metaverso e diz ser a primeira do mundo. Disponivel
em: https://www.blocknews.com.br/corporativo/hospital-simula-cirurgia-no-

metaverso-e-diz-ser-a-primeira-do-mundo/
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University of Tokyo to open Metaverse School of Engineering. Disponivel em:
https://asianews.network/university-of-tokyo-to-open-metaverse-school-of-
engineering/

Pdgina 26 | Sinal 18: Moedas digitais

Faléncia da segunda maior corretora de criptomoedas deve ampliar o ‘inverno’ do
mercado de moedas digitais, avalia economista da Unesp. Disponivel em:
https://jornal.unesp.br/2022/11/23/falencia-da-segunda-maior-corretora-de-
criptomoedas-deve-ampliar-o-inverno-do-mercado-de-moedas-digitais-avalia-
economista-da-unesp/

O mercado de pagamentos de criptomoedas em 2022. Disponivel em:
https://www.ecommercebrasil.com.br/artigos/mercado-pagamentos-
criptomoedas

O papel das criptomoedas em meio a guerra entre Russia e Ucrdnia. Disponivel
em: https://exame.com/future-of-money/o-papel-das-criptomoedas-em-meio-a-
guerra-entre-russia-e-ucrania/

Government sets out plan to make UK a global cryptoasset technology hub.
Disponivel em: https://www.gov.uk/government/news/government-sets-out-plan-

to-make-uk-a-global-cryptoasset-technology-hub

EU agrees on landmark crypto regulation in wake of Terra meltdown and Bitcoin
plunge. Disponivel em: https://www.euronews.com/next/2022/07/01/eu-agrees-on-
landmark-mica-crypto-regulation-in-wake-of-terra-meltdown-and-bitcoin-plunge
Camara aprova projeto de lei que regulamenta setor de criptomoedas no Brasil.
Disponivel em: https://exame.com/future-of-money/camara-dos-deputados-
aprova-projeto-de-lei-que-regula-setor-de-criptomoedas/

Pdgina 27 | Sinal 19: Veiculos elétricos

Dar segunda vida as baterias de litio: o desafio da micromobilidade. Disponivel em:
https://www.mobilize.org.br/noticias/13062/dar-segunda-vida-as-baterias-de-litio-
o-desafio-da-micromobilidade.html

Uso de carro elétrico no Brasil vira ‘perrengue’ por falta de pontos para recarga.
Disponivel em: https://www.infomoney.com.br/consumo/uso-de-carro-eletrico-no-
brasil-vira-perrengue-por-falta-de-pontos-para-recarga/

Shell inaugura primeiro eletroposto de recarga rdpida no Brasil. Disponivel em:
https://insideevs.uol.com.br/news/592058/shell-recarga-carros-eletricos-brasil/
Carros elétricos e hibridos terdo desconto de 50% no IPVA em Sd&o Paulo.

Disponivel em: https://jornaldocarro.estadao.com.br/carros/carros-eletricos-e-

hibridos-terao-desconto-de-50-no-ipva-em-sao-paulo/



REFERENCIA DOS DADOS

Uni@o Europeia aprova proibicdo de novos carros a combustdo a partir de 2035.
Disponivel em: https://www.cnnbrasil.com.br/business/uniao-europeia-aprova-
proibicao-de-novos-carros-a-combustao-a-partir-de-2035/

Pdgina 28 | Sinal 20: Food tech

Descubra o que sdo foodtechs e quais os seus impactos nos restaurantes.
Disponivel em: https://www.scuadra.com.br/blog/foodtechs/

6 foodtechs brasileiras que est@o mudando o mercado da alimentacdo. Disponivel
em: https://revistacasaejardim.globo.com/Casa-e-
Comida/Gastronomia/noticia/2022/05/6-foodtechs-brasileiras-que-estao-
mudando-o-mercado-da-alimentacao.html

Selfridges to serve Redefine Meat's 3D-printed plant-based meat in its restaurants.
Disponivel em: https://foodmatterslive.com/article/selfridges-to-serve-redefine-
meat-3d-printed-plant-based-meat/

A new kind of meat grown from animal cells is on the menu at COP27. Disponivel
em: https://www.npr.org/2022/11/17/1137495937/a-new-kind-of-meat-grown-from-

animal-cells-is-on-the-menu-at-cop27

FDA autoriza o consumo de carne cultivada em laboratério. Disponivel em:
https://revistapegn.globo.com/ideias-de-negocios/noticia/2022/11/fda-autoriza-o-
consumo-de-carne-cultivada-em-laboratorio.ghtml

Pdgina 29 | Sinal 21: Veiculos auténomos

Serd que os carros autdénomos serdo realidade apenas em um futuro distante?.
Disponivel em: https://www.uol.com.br/carros/noticias/redacao/2022/10/12/sera-
gue-os-carros-autonomos-serao-realidade-apenas-em-um-futuro-distante.htm
Carros auténomos: prés e contras. Disponivel em:
https://blog.olhonocarro.com.br/carros-autonomos-pros-e-contras/

Nation releases first draft of rules on self-driving vehicles in public. Disponivel em:
https://global.chinadaily.com.cn/a/202208/10/WS62f2e7bda310fd2b29e71420.html
Funding boost aims to put self-driving vehicles on UK roads by 2025. Disponivel em:
https://www.uktech.news/mobility/self-driving-vehicles-2025-20220819

Waymo e Uber Freight anunciam acordo para logistica de futuros caminhdes
auténomos. Disponivel em: https://epocanegocios.globo.com/Um-So-
Planeta/noticia/2022/06/epoca-negocios-waymo-e-uber-freight-anunciam-

acordo-para-logistica-de-futuros-caminhoes-autonomos.html
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Pdgina 30 | Sinal 22: Web3

O que é a Web3 e por que ela mudard a forma como nos relacionamos com a
tecnologia?. Disponivel em: https://exame.com/future-of-money/o-que-e-a-web3-
e-por-que-ela-mudara-a-forma-como-nos-relacionamos-com-a-tecnologia/
YouTube Is Hiring an Executive to Lead Web3 Strategy. Disponivel em:
https://cryptobriefing.com/youtube-is-hiring-an-executive-to-lead-web3-strategy/
Google cria laboratério para ampliar investimentos em blockchain e Web3.
Disponivel em: https://www.criptofacil.com/google-cria-laboratorio-para-ampliar-
investimentos-em-blockchain-e-web3/

Japdn abre la primera oficina para el desarrollo de la industria Web3. Disponivel
em: https://observatorioblockchain.com/web3/japon-abre-la-primera-
oficina-para-el-desarrollo-de-la-industria-web3/#.YuJTeLNJ6SQ.linkedin
Pdgina 31| Sinal 23: Transporte aéreo urbano

Carro voador e tendéncias da mobilidade aérea urbana no Brasil. Disponivel em:
seesp.org.br/site/index.php/jornal-do-engenheiro/item/21450-carro-voador-e-

tendencias-da-mobilidade-aerea-urbana-no-brasil

Opportunities and challenges for urban aviation mobility. Disponivel em:
https://www.internationalairportreview.com/article/177923/opportunities-and-
challenges-for-urban-aviation-mobility/

Carro voador jd estd autorizado a decolar nos céus da Europa. Disponivel em:
https://oglobo.globo.com/economia/tecnologia/carro-voador-ja-esta-autorizado-
decolar-nos-ceus-da-europa-25372874

Primeiro aeroporto para carros voadores é inaugurado no Reino Unido. Disponivel
em: https://epocanegocios.globo.com/Tecnologia/noticia/2022/04/primeiro-
aeroporto-para-carros-voadores-e-inaugurado-no-reino-unido.htm!

Primeiro aeroporto para carros voadores € inaugurado no Reino Unido. Disponivel

em: https://www.euronews.com/next/2022/10/13/emirates-technology-flying-car



REFERENCIA DAS IMAGENS

Pdgina 01| Capa; Pdgina 02 | Sobre o Lab de tendéncias;
Pdgina 03 | Sobre o Report; Pdgina 04 | Sumdrio

Foto de Karl Hedin, em Unsplash. Disponivel em:
https://unsplash.com/photos/A6miji45ETd4

Pdgina 05 | O que vimos em 2022

Foto de Luis Quintero. Disponivel em: https:;//www.pexels.com/pt-
br/foto/fotografia-de-silhueta-de-mulher-com-cabelo-na-altura-
dos-ombros-2149794/

Pdgina 07 | Mapeando sinais

Foto de Tobias, em Unsplash. Disponivel em:
https://unsplash.com/pt-br/fotografias/j7kCf2HDXgc

Pdgina 09 | Sinal 01: Emergéncia climatica

Foto de Pixabay, em Pexels. Disponivel em:

https://www.pexels.com/pt-br/foto/formacao-de-gelo-no-corpo-d-

agua-3923277/

Pdgina 10 | Sinal 02: Cadeia de suprimentos

Foto de Pixabay, em Pexels. Disponivel em:
https://www.pexels.com/pt-br/foto/barco-no-corpo-d-agua-
262353/

Pdgina 11| Sinal 03: ESG

Foto de fauxels, em Pexels. Disponivel em:
https://www.pexels.com/pt-br/foto/foto-de-pessoas-segurando-as-
maos-umas-das-outras-3184436/

Pdgina 12 | Sinal 04: Economia circular

Foto de cottonbro studio, em Pexels. Disponivel em:
https:.//www.pexels.com/pt-br/foto/lixo-besteira-reciclar-
reciclando-6591436/

Pdgina 13 | Sinal 05: Saide mental

Foto de KoolShooters, em Pexels. Disponivel em:
https://www.pexels.com/pt-br/foto/mulher-de-blusa-rosa-e-shorts-
brancos-7346632/
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Pdgina 14 | Sinal 06: Seguranca de dados

Foto de cottonbro studio, em Pexels. Dispinivel em:
https://www.pexels.com/pt-br/foto/dispositivo-aparelho-
equipamento-nomade-digital-5473892

Pdgina 15 | Sinal 07: Inteligéncia artificial

Foto de Kindel Media, em Pexels. Disponivel em:
https://www.pexels.com/pt-br/foto/ia-eletronicos-futurista-
inovacao-8566473/

Pdgina 16 | Sinal 08: Regulagdes tecnoldégicas

Foto de EKATERINA BOLOVTSOVA; em Pexels. Disponivel em:
https://www.pexels.com/pt-br/foto/autoridade-perito-jurisdicao-
borrao-6077447/

Pdgina 17 | Sinal 09: Matriz energética

Foto de Pixabay, em Pexels. Disponivel em:
https://www.pexels.com/pt-br/foto/paineis-solares-na-neve-com-

moinho-de-vento-sob-ceu-de-dia-claro-433308/

Pdgina 18 | Sinal 10: Carbono zero

Foto de Victor, em Unsplash. Disponivel em:
https://unsplash.com/pt-br/fotografias/ONJOurGXrlg
Pdgina 19 | Sinal 11: 5G

Foto de Towfiqu barbhuiya, em Pexels. Disponivel em:
https:.//www.pexels.com/pt-br/foto/inovacao-tela-monitor-
tecnologia-11337254/

Pdgina 20 | Sinal 12: Gémeos digitais

Foto de cottonbro studio, em Pexels. Disponivel em:
https:.//www.pexels.com/pt-br/foto/pessoa-segurando-uma-
ferramenta-manual-preta-e-prateada-6153354/

Pdgina 21| Sinal 13: Delivery Reformulado

Foto de Tima Miroshnichenko, em Pexels. Disponivel em:
https:;//www.pexels.com/pt-br/foto/caixas-baus-arcas-
embalagens-6169020/
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Pdgina 22 | Sinal 14: Semana de 4 dias

Foto de Mimi Thian, em Unsplash. Disponivel em:
https://unsplash.com/photos/-VHQOcw2euA

Pdgina 23 | Sinal 15: Nomadismo digital

Foto de Mateo Kréssler, em Unsplash. Disponivel em:
https://unsplash.com/photos/CPzles.RoLE

Pdgina 24 | Sinal 16: NFT

Foto de Growth + Co., em Unsplash. Disponivel em:
https://unsplash.com/photos/OxQ6K-cJpv8

Pdgina 25 | Sinal 17: Metaverso

Foto de Minh Pham, em Unsplash. Disponivel em:
https://unsplash.com/photos/HI6gy-p-WBI

Pdgina 26 | Sinal 18: Moedas digitais

Foto de Karolina Grabowska, em Pexels. Disponivel em:
https://www.pexels.com/pt-br/foto/realizacao-conquista-facanha-

sucesso-5980865/

Pdgina 27 | Sinal 19: Veiculos elétricos

Foto de CHUTTERSNAP, em Unsplash. Disponivel em:
https://unsplash.com/photos/xJLsHIOhIik

Pdgina 28 | Sinal 20: Food techs

Foto de Opt Lasers, em Unsplash. Disponivel em:
https://unsplash.com/photos/KshEaHO6rV8

Pdgina 29 | Sinal 21: Veiculos autonomos

Foto de Quintin Gellar, em Pexels. Disponivel em
https:;//www.pexels.com/pt-br/foto/semi-caminhao-volvo-branco-
na-berma-da-estrada-2199293/

Pdgina 30 | Sinal 22: Web3

Foto de SHVETS productio, em Unsplash. Disponivel em:
https:;//www.pexels.com/pt-br/foto/aplicativo-app-careca-calvo-
7194613/
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Pdgina 31| Sinal 23: Transporte aéreo urbano

Foto de Rodrigo Kugnharski, em Unsplash. Disponivel em:
https://unsplash.com/photos/VOUpOTGFOtA

Pdgina 32 | Aplicagdo prdtica

Foto de Tobias, em Unsplash. Disponivel em:

https://unsplash.com/pt-br/fotografias/j7kCf2HDXgc
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https://casafirjan.com.br/
https://www.linkedin.com/company/firjan/mycompany/
https://www.youtube.com/channel/UCk9YAO6yZcppxjTgt5MJbcg
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